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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Schlossgarten Riggisberg
Basis- und Zusatz-Dienstleistungen

Im Schlossgarten Riggisberg bieten wir Ihnen eine Vielzahl Dienstleistungen
in folgenden Angebotsbereichen an:

Wohnen
Beschdftigung & Arbeit
Bildung & Befdhigung
Gesundheit & Pflege
Freizeit & Kultur

Unsere ordentlichen Tarifen gemdss Tarifordnung beinhalten umfassende
Basis-Dienstleistungen. Weitere Basisdienstleistungen sind durch die
Grundversicherung Ihrer Krankenkasse abgedeckt.

Es steht Ihnen offen, in den verschiedenen Angebotsbereichen
Zusatz-Dienstleistungen zu beziehen, die kostenpflichtig sind.

Diese Broschiire gibt Ihnen einen Uberblick iiber die aktuellen Basis-
und Zusatzdienstleistungen in den einzelnen Angebotsbereichen.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Wohnen

Zimmerausstattung

Basis-Dienstleistungen

Einzel- oder Doppelzimmer auf einer Pflege- oder
Betreuungs-WG.

Wohnen im Studio.
Wohnen mit Begleitung.

Zimmerwechsel bei Zustandsverdnderungen.

Grundmablierung und -Ausstattung
inkl. Deckenbeleuchtung.

Anbringen von persénlichen Gegenstdnden
(z.B. Bilder, TV-Halterungen, Lampen).

Telefon- und TV-Anschluss sowie WLAN-Zugang.

Zusatz-Dienstleistungen

Lehrgang Wohntraining.

Zimmerwechsel auf Wunsch des/der Kund/in.

Transport, Reparatur, Montage und Umzug
personlicher Mobel. Lagerung im kleinen Rahmen
sowie Lagerrdumung oder Umm@blierung.

Bauliche Verdnderungen (z.B. Anbringen
Katzenture).

Beschaffung / Installation / Anschliessen von Gerdt-
schaften. Beratung beim Kauf von Abonnementen.
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Wohnen

Zimmer-, Kleider- und Hilfsmittelreinigung

Basis-Dienstleistungen Zusatz-Dienstleistungen

Pflege-WGs: wochentlich 2 Unterhalts- und Pflege-WGs: zusdtzliche Unterhaltsreinigungen (bis
1 Zwischenreinigung des Zimmers. 4x/Woche).

Betreuungs-WGs: zusdtzliche Unterhaltsreinigungen
(bis 4x/Woche).

Pflege- und Betreuungs-WGs: 1x/Jahr Zimmer-

Grundreinigung inkl. personlicher Effekten.

Betreuungs-WGs: zusdtzliche Reinigungen der
Sanitdranlagen des Zimmers.

Betreuungs-WGs/begleitetes Wohnen: Begleitung
der Bewohnenden bei Reinigungsarbeiten als
therapeutisch-pddagogische Intervention.

Reinigung personlicher Teppiche und
(Polster)Mébel.

Waschen der Bett- und Frottierwdsche sowie Reparatur-, Anfertigungs- und Anpassungs-
der Zimmervorhdnge. arbeiten sowie Kennzeichnung von Privatkleidern.

Einkauf von Leibwdsche, Miete von Hauswdsche.
Kennzeichnung von Privatkleidern.

Reinigung und Unterhalt der Hilfsmittel. Anpassung
Gehhilfen, Rollatoren, Rollsttihle.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Wohnen

Gastronomie

Basis-Dienstleistungen Zusatz-Dienstleistungen

Standard-Friihstlick

(Brot, Konfitlire, Joghurt, Kdse, Heissgetrdnke). it A AT e CT AR AT S

Mo, Mi, Do, Sa: 2-Gangmendi. Individuelle Anpassungen auf Wunsch.

Di, Fr, So: 3-Gangmend. Menlauswahl von Saisonkarte.

Einnahme der Mahlzeiten auf der Wohngruppe bzw.

im Studio oder in der Wohnung. Einnahme der Mahlzeit im Restaurant Brunnen.

Wunsch-Geburtstagsmendi inkl. Getrdnke Rdume und Infrastruktur fir private Feste und
und Dessert fiir 2 Personen. Anldsse.

Beratung in Erndhrungsfragen durch Didtkoch.

Anpassung des Kiosk-Sortiments nach

individuellen Bediirfnissen. Catering fir private Feste und Anldsse.

Friichte oder individuell vereinbarte Zwischen-
mabhlzeiten auf der WG sowie an den Beschdfti- Zwischenmahlzeiten im Restaurant Brunnen.
gungspldtzen.

1 begleitete Kochgruppe pro Monat.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Beschdftigung & Arbeit

Basis-Dienstleistungen Zusatz-Dienstleistungen

Aktivierung Pflege.

Ateliers.
Niederschwelliges Angebot.

Manufactur.

Arbeitspldtze mit Prdmienauszahlung im Werkhaus,
in der Gdrtnerei sowie im Eggladen.

Arbeitspldtze mit Prdmienauszahlung in der Kiiche,
der Wdscherei, im Technischen Dienst, im Pool
Administration sowie im Restaurant.

Jobcoaching.

Beratung / Begleitung durch Peers.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Bildung & Befdhigung

Basis-Dienstleistungen Zusatz-Dienstleistungen

Unentgeltliche Weiterbildungsangebote. Kostenpflichtige Weiterbildungsangebote.

Peer-Mitarbeitende als Ansprechpersonen. Weiterbildung ,,Recovery“.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Gesundheit & Pflege

Medizin & Gesundheit

Basis-Dienstleistungen AP Zusatz-Dienstleistungen
g =4 g

Allgemeindrztliche Untersuchung und Behandlung
sowie Visiten auf den WGs.

Zahndrztliche und dentalhygienische
Untersuchungen und Behandlungen.

Spitaluntersuchungen und -Behandlungen auf
drztliche Verordnung.

Fitnessangebot in der Medizinischen Trainings-
therapie (ohne drztliche Verordnung).

Medizinisch indizierte Fusspflege (Podologie) Allgemeine kosmetische und weitere medizinische
bei Diabetes. Fusspflege.

Coiffeur Angebot.

Erndhrungsberatung auf drztliche Verordnung.
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SCHLOSSGARTEN
Riggisberg

Gesundheit & Pflege

Pflege & Betreuung

Basis-Dienstleistungen

Bezugspersonengesprdch vor Eintritt.

Abkldrung des Pflegebedarfs und des Umfeldes
der Bewohnenden und Planung der notwendigen
Massnahmen.

Pflege und Betreuung sowie Massnahmen der
Untersuchung und Behandlung gemdss drztlicher
Verordnung (BESA-Einstufung).

Massnahmen zur Uberwachung und Unterstiitzung
psychisch kranker Bewohnender in der grundlegen-
den Alltagsbewdiltigung.

Initiierung und Durchfiihrung regelmdssiger
Standortgesprdche.

Beratung der Bewohnenden.

Verwaltung des personlichen Taschengeldes.

Zusatz-Dienstleistungen

Wunschbegleitungen an externe Termine (z.B. in
Klinken / Spitdlern oder zu Einkdufen).

Weitergehende Unterstiitzung in der Erledigung
personlicher administrativer Angelegenheiten.
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Basis-Dienstleistungen

Unentgeltliche kulturelle und andere Anldsse.

Einrichten des personlichen WLAN-Zugangs.

Einfacher PC- und Handy-Support (weniger als 30
Minuten).

Benutzung der Telefonkabinen-Bibliothek.

Zugang zur Gemeindebibliothek.

Spiel- und Sportangebote im Freien (Petanque,
Miihle, Ping Pong, Fussball etc.).

Kulturelle Feste und Anldsse (Weihnacht, Silvester,
Ostern, 1. August).

Organisation und Durchfiihrung spiritueller Anldsse
(in Zusammenarbeit mit Kirchen / Seelsorgenden).

Kostenpflichtige kulturelle und andere Anldsse.
Organisierte und begleitete Gruppenausfliige und
Ferien.

Aufsetzen des personlichen PCs/Laptops /
Installation von Programmen.

Support beim Kauf von Gerdten, Anschliessen von
Spielkonsolen. Umfassender Support von mehr als
30 Minuten.

Vorbereitung kultureller Feste im Sinne des Normali-
sierungs-Prinzips (Ostereier fdrben, Silvesterparty
organisieren, Weihnachtsgeschenke besorgen).
Begleitung zu kulturellen Anldssen.



Wohnen

Dienstleistung Rechnungsstellung durch Preise

Eintrittspauschale Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-  CHF 200.-
nende / gesetzliche Vertretung

Depotzahlung vor Eintritt Schlossgarten Riggisberg an Bewoh- ~ CHF 5‘500.-
nende / gesetzliche Vertretung

Ricktrittspauschale Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-  CHF 500.-

Sofern der Betreuungsvertrag zugestellt wurde und die An- nende / gesetzliche Vertretung

meldung weniger als 7 Tage vor dem geplanten Eintrittsda-

tum zuriickgezogen wird.

Dienstleistungen Technischer Dienst (Beratung, Beschaffung, Schlossgarten Riggisberg an Bewoh- ~ CHF 65.- / Std.

Installationen, Montagen, Umzlige etc.) nende/ gesetzliche Vertretung

Dienstleistungen Informatik (Beratung, Beschaffung, Support, Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-  CHF 65.- / Std.

Installationen etc.) nende / gesetzliche Vertretung

Dienstleistungen Zimmerreinigung Schlossgarten Riggisberg an Bewoh- ~ CHF 55.- / Std.
nende / gesetzliche Vertretung

Reinigung Teppiche / (Polster)M&bel Schlossgarten Riggisberg an Bewoh- ~ CHF 55.- / Std.
nende / gesetzliche Vertretung

Einkauf, Reparatur- bzw. Anpassungsarbeiten an Schlossgarten Riggisberg an Bewoh- ~ CHF 55.- / Std.

Privatkleidern

nende / gesetzliche Vertretung

Kleiderkennzeichnung

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

CHF 100.00 pauschal fur Arbeitsauf-
wand max. 144 Namensschilder
+ Materialkosten

(Begleit-)Fahrten (auch med. bedingte) durch externe
Fahrdienste

(Begleit-)Fahrten (auch med. bedingte) durch den
Schlossgarten Riggisberg

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung
Kosten fiir medizinisch bedingte Fahr-
ten werden teilw. durch die Kranken-
kasse und die Ausgleichskasse riicker-
stattet (EL-Bezliger/Innen).

Preise von Drittanbietern

Riggisberg und Umgebung: CHF 15.-
Zielort bis 15 Km: CHF 65.-

Zielort bis 20 Km: CHF 90.-

Zielort bis 30 Km: CHF 130.-

Zielort bis 50 Km: CHF 220.-

Wunschbegleitungen an externe Termine (z.B. in Klinken /
Spitalern oder zu Einkaufen)

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

CHF 65.- / Std.

Mittagsverpflegung im Restaurant Brunnen

Barzahlung durch Bewohnende

Preis fiir externe Gaste abzlglich Preis

flr interne Gaste

Austrittspauschale (Zimmerinstandstellung, Schlussreinigung  Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-  CHF 200.-
sowie Austrittsadministration) nende / gesetzliche Vertretung
Austrittspauschale bei Todesfall Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-  CHF 300.-
nende / gesetzliche Vertretung
Gesundheit & Pflege
Dienstleistung Rechnungsstellung durch Preise

Fusspflege im Brunnenzentrum

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

Ganze Behandlung: CHF 81.-
Teilbehandlung: CHF 70.-

kleine Behandlung: CHF 36.- / 40.-
Nicht wahrgenommene

Termine: CHF 60.-

Zahnarztliche und dentalhygienische Untersuchungen /
Behandlungen

Zahnarzt an Bewohnende / gesetzli-
che Vertretung

Gemass Zahnarzttarif

Coiffeur im Brunnenzentrum

Barzahlung durch Bewohnende

Gemass aktueller Preisliste

Fitnessangebot in der Medizinischen Trainingstherapie
(ohne arztliche Verordnung)

wird zur Zeit nicht verrechnet




Freizeit & Kultur

Dienstleistung

Rechnungsstellung durch

Preise

Kosten flir vom Schlossgarten Riggisberg organisierte Bildungs-,
Freizeit- und Kulturangebote, Ausfliige und betreute Ferien

Bezahlung durch Bewohnende

Entsprechend den jeweiligen
Angeboten

Rechts-, Sozialberatungen oder weitere Beratungsleistungen
ausserhalb des Betreuungsvertrags durch Mitarbeitende des
Schlossgarten Riggisberg

Bezahlung durch Bewohnende

nach Aufwand

Miete Raumlichkeiten fiir Feste und Anlasse

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

50% Preisnachlass auf die aktuellen
Preise

Catering fur private Feste und Anldsse

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

Gemass aktueller Preisliste

Personliche Auslagen

Dienstleistung

Rechnungsstellung durch

Preise

Kleider, Schuhe

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

Kostengutsprache ab CHF 480.- /
Jahr

Korperpflegeprodukte und Hygieneartikel

Barzahlung durch Bewohnende

Eine kleine Auswahl an Produkten
kann im Restaurant Brunnen
eingekauft werden

Zahnprothesen, Brillen, Massschuhe und Horgerate

Anbietende an Bewohnende /
gesetzliche Vertretung

Preise von Drittanbietenden

Pramien flr Krankenkasse, weitere Versicherungen

Versicherer an Bewohnende /
gesetzliche Vertretung

Preise von Drittanbietenden
Anschluss an die Kollektiv-Haftpflicht
-versicherung des Schlossgarten
Riggisberg fir CHF 30.- / Jahr méglich

Abonnemente

Drittanbietende an Bewohnende /
gesetzliche Vertretung

Preise von Drittanbietenden

Privater Telefon—und Internetanschluss
(WLAN steht kostenlos zur Verfligung)

Privater Radio- / TV-Anschluss; ein Anschluss an den
Satellitenempfang steht kostenlos zur Verfligung. Abgaben fiir
Radio und Fernsehen werden durch den Schlossgarten Riggis-
berg ibernommen

Drittanbietende an Bewohnende /
gesetzliche Vertretung
Der Abschluss der erforderlichen

Vertrdge ist Sache der Bewohnende /
gesetzliche Vertretung

Preise von Drittanbietenden

Preise von Drittanbietenden

Schlisselverlust

Barzahlung durch Bewohnende

CHF 50.-

Unterstitzung in der Erledigung personlicher administrativer
Angelegenheiten

Schlossgarten Riggisberg an Bewoh-
nende / gesetzliche Vertretung

CHF 65.- / Std.

Weitere persénliche Auslagen

Bezahlung durch Bewohnende

Nach Aufwand

Kostengutsprachen

Sofern der Bewohner bzw. die Bewohnerin die Kosten fiir die Dienstleistungen / Auslagen nicht mit dem verfiigbaren Guthaben finanzieren
kann, wird vorgangig eine Kostengutsprache durch den Schlossgarten Riggisberg eingeholt.




Kontakt

Flr Fragen zu den Basis- und Zusatzdienstleistungen sowie den Preisen und
Abrechnungsmodalitdten stehen Ihnen die Mitarbeitenden
der Bewohnenden-Administration gerne zur Verfligung:

Pool Administration
Telefon 031 808 81 11

E-Mail bewohneradmin@schlogari.ch

Schlossgarten Riggisberg
Schlossweg 5
3132 Riggisberg

www.schlogari.ch

Giiltig ab 01.01.2021



