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Grusswort der 
 Verwaltungsrats- 
präsidentin

Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser

Wie duftet diese Karte für Sie? Einzig-
artig – so wie jeder Mensch es ist und 
für sich Düfte wahrnimmt und empfin-
det. Danke, dass Sie sich Zeit für unsere 
«Duftreise» durchs 2022 nehmen. Sie 
erfolgt neu nicht mehr vollumfänglich 
gedruckt, sondern digital. 

Das zurückliegende Jahr war für den 
Schlossgarten Riggisberg ein mannig-
faltig duftendes, herausforderndes. Es 
gab liebliche und blumige Düfte, neu-
trale und unaufgeregte, aber es galt 
auch, schwerere Düfte auszuhalten. So 
belastete unter anderem der Fachkräf-
temangel die Arbeit im Schlossgarten 
Riggisberg massgeblich und immer 
noch. Umso beeindruckender ist, was 
alle Mitarbeitenden tagtäglich für die 
Bewohnenden und den gesamten Be-
trieb leisten. Ein riesiges Merci an alle!

Mit der Strategie 2023-2027 und dem 
kontinuierlichen Fortschritt in der 
Immobilienstrategie legten wir im 
letzten Jahr wichtige Duftspuren. Auf 
diesen wollen wir weitergehen, unsere 
Chancen nutzen und den kommenden 
Herausforderungen begegnen. Damit 
uns dies gelingt, braucht es alle – jede*r 
Mitarbeiter*in ist dabei ein wichtiges 
Glied in der Kette. Entsprechend setzen 
wir auch zukünftig auf ein Miteinander 
im Wissen, dass «Düfte» unterschied-
lich wahrgenommen werden.

Viel Vergnügen beim Schnuppern!

Annamarie Dick
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Wie duftet  
der Schlossgarten 
Riggisberg?

Jahresbericht 2022

Ein Garten verbreitet Düfte – süsse 
als Lockmittel und übelriechende zur 
Abwehr. Um zu ergründen, wie unser 
Schlossgarten Riggisberg duftet, haben 
sich einige unserer Bewohnenden auf 
einen Rundgang durch das Areal be-
geben. Schnuppernd sind sie umher-
gegangen, um dem Duft ihres Lebens-
ortes auf die Spur zu kommen. 

Wir kommen am Schluss dieses 
 Berichts darauf zurück.
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Editorial

Liebe Leserin, 
lieber Leser

Das Jahr 2022 war in vielfältiger Hinsicht 
einzigartig und das Leben im Schlossgarten 
Riggisberg gestaltete sich erneut einzigartig 
vielfältig. Wir nahmen Anteil an einzigarti-
gen Zeiten globaler Verwerfungen und 
Erschütterungen. Und auf bisher unbe-
kannte Weise hat uns der Fachkräfteman-
gel bedrückt und gepaart mit der Covid- 
Pandemie fast erdrückt. Doch gleichwohl 
hat unser Schlossgarten geblüht in seiner 
einzigartigen Vielfalt. Wir haben diesen 
Garten gepflegt und in seiner Vielfalt noch 
angereichert.

Gerne laden wir Sie an unserer Seite auf 
einen Spaziergang durch das Jahr 2022 im 
Schlossgarten Riggisberg ein und erzählen 
Ihnen unterwegs, welche Duftspuren wir 
hinterlassen haben.

Duftspuren einer erfolgreichen Zukunft

In diesem Jahr haben wir unsere  Unternehmensstrategie  er neuert 
und auf die Herausforderungen und Chancen der kommenden 
fünf Jahre ausgerichtet. Die Strategie 2023 bis 2027 fächert sich 
in eine Vielzahl von Gestaltungsräumen und lässt sich doch mit 
einigen Worten auf den Punkt bringen:

—  Wir rücken die Bedürfnisse von Menschen mit Beeinträchti
gungen entschlossen in den Mittelpunkt unseres Handelns.  
So gestalten wir gemeinsam sinnstiftende Lebensräume, in 
denen sich Menschen mit Beeinträchtigungen als selbstwirk
sam erleben.

—   Für unsere Mitarbeitenden schaffen wir ein erfüllbares und 
 erfüllendes Arbeitsumfeld. Wir pflegen eine Kultur, in denen alle 
Mitarbeitenden wichtig sind, mitgestalten können und sich als 
Teil eines Miteinanders erleben.

—  In einem sich wandelnden  Umfeld sorgen wir vorausschauend 
für  wirtschaftliche Stabilität. Gleichzeitig schaffen wir Hand
lungsspielräume, bei Bedarf durch gezielte Partner schaften.

Diese Strategie wird uns die kommenden fünf Jahre begleiten  
und Orientierung geben.

zur Gallerie
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Duftspuren von Gleichberechtigung

Selbstredend haben wir unsere Bemühun gen auch in diesem Jahr 
fortgesetzt, die Forderungen der UNO-Behindertenrechtskonven-
tion (UN-BRK) nach gleichen Rechten und Pflichten für Menschen 
mit Beeinträchtigungen zu unterstützen.

Highlights waren dabei unsere Teilnahmen am Aktionstag UNBRK 
sowie an der Mad Pride in Bern. Ausserdem absolvierte eine unse
rer Bewohnerinnen an einer Tagung zum Thema «Mitsprache und 
Zugang» als Podiumsteilnehmerin einen meister haften Auftritt. 

Im Schlossgarten Riggisberg haben wir einen Kunstrat gegründet, 
der künftig ausgewählte Werke von Bewohnenden und Beschäf
tigten kürt. Weiter hat uns Cem  Kirmizitoprak zum Austausch mit 
unserem BewohnendenRat besucht. Der Aktivist führt in St. Gallen 
die Beratungsstelle  Inklusion.

Eine besondere Duftspur haben wir mit dem Naturpark Gantrisch 
gesetzt. Unter unserer  Kommunikationskampagne  #unbeschränkt 
entwickelten wir in  Partnerschaft einen unbeschränkten Wald
spaziergang und führten diesen  erstmals durch.

Duftspuren von Unternehmenskultur

Zum Jahresbeginn führten wir im Schlossgarten Riggisberg die 
 Du-Kultur unter Arbeitskolleg*innen ein. Damit setzten wir ein 
erstes Zeichen, dass das Jahr 2022 der Kultur unserer Zusammen
arbeit gewidmet sein würde. Während des ganzen Jahres haben 
wir  Mitarbeitenden uns mit der Frage befasst, was uns in  unserer 
Zusammenarbeit besonders wichtig ist. Entstanden sind die 
«Werte unserer Zusammenarbeit». Diese wollen wir nun bewusst 
beherzigen und behutsam pflegen.

Werte der Zusammenarbeit
—  Wir stehen zusammen.  

Wir Mitarbeiter*innen unterstützen uns gegenseitig.
—  Wir sind mutig.  

Wir Mitarbeiter*innen trauen uns etwas zu.
—  Wir sind entscheidungsfreudig. 

Wir Mitarbeiter*innen entscheiden innerhalb unserer 
 Kompetenzen selbstständig.

—  Wir übernehmen Verantwortung.  
Wir Mitarbeiter*innen reden und ge stalten mit.

—  Wir vertrauen einander.  
Wir Mitarbeiter*innen vertrauen uns und unseren 
 Arbeitskolleg*innen.

—  Wir sind vielfältig.  
Wir Mitarbeiter*innen schätzen die Vielfalt, die durch die 
 Einzigartigkeit jedes Menschen entsteht.

—  Wir bleiben beweglich.  
Wir Mitarbeiter*innen sind offen für  Neues und finden  
Lösungen im Dialog. 

Der anhaltende Fachkräftemangel hat uns dazu bewogen, die 
Zusammenarbeit in unseren Kernangeboten enger zu gestalten. 
Darum haben wir die beiden vormaligen Departemente «Wohnen & 
Entwickeln» sowie «Arbeit & Beschäftigung, Integration» zu einem 
Departement «Wohnen und Arbeit» vereint.

Eine weitere wichtige Duftspur zur Zusammenarbeit setzten wir 
wiederum in Partnerschaft. Seit Mitte 2022 unterstützen Assistenz
ärzt*innen aus dem Spital Riggisberg unser Praxisteam. Wir freuen 
uns sehr, dass auch diese Kooperation in vielerlei Hinsicht fruchtbar 
und inspirierend ist.

zur Gallerie
 

https://www.unbeschraenkt.ch/de/index.php
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Duftspuren von Angebotsqualität

Im Jahr 2022 haben wir bereits zum zweiten Mal das Auf-
rechterhaltungsaudit für das Qualitätslabel ISO 9001:2015 ohne 
Abweichungen bestanden. Diese Auszeichnung erfüllt uns mit 
grossem Stolz.

In den Vorjahren war die Zufriedenheit der Mitarbeitenden sowie 
der An und Zugehörigen erfragt worden. Im Berichtsjahr haben 
wir nun eine Befragung unserer Bewohnenden durchgeführt. 
Diese hat verschiedene Bereiche des Lebens im Schlossgarten 
Riggisberg beleuchtet sowie die wahrgenommene Teilhabe im 
Sinne der  UNBRK erfragt. Wir freuen uns, dass 126 Bewohnende 
an der Befragung teil genommen haben und erwarten gespannt 
die Ergebnisse. Sie werden uns wertvolle Hinweise liefern, wie wir 
unsere Angebote und Leistungen noch besser auf die Bedürfnisse 
von Menschen mit Beeinträchtigungen ausrichten können.

Bedürfnisgerecht wollen wir auch unsere Gebäude  entwickeln.  
Sie sollen auf künftige Wohn und Arbeitsbedürfnisse zuge
schnitten sein und auch nachfolgenden Generationen  einen  
passenden Lebensraum bieten. Als erste Etappe einer umfassen
den  Immobilienentwicklung haben wir für zwei Perimeter einen 
Architekturwettbewerb durchgeführt. Dem Siegerprojekt darf mit 
grosser Vorfreude entgegengeschaut werden!

Duftspuren von öffentlichen Dialogen

Die Bedeutung der Unternehmenskommuni
kation steigt an und  damit auch die Präsenz 
des Schlossgarten Riggisberg in den  sozialen 
 Medien. Während der Schlossgarten Riggisberg 
schon länger auf Facebook und LinkedIn an
zutreffen ist, hat eine Gruppe junger Mitarbei
tenden im 2022 erfolgreich seinen Auftritt auf 
 Instagram lanciert.

Um diese Mitteilungen und Botschaften in den sozialen Medien 
thematisch zu verbinden – mit einem roten Faden gewissermas
sen – haben wir Mitarbeitenden uns einen social media claim 
(ein Motto, einen Slogan) überlegt. Worum geht es in unseren 
 Beiträgen, was wollen wir vermitteln, was ist unsere Botschaft? 
Eine Abstimmung auf diese Frage brachte dieses Ergebnis: Es geht 
darum, die Vielfalt der Menschen im Schlossgarten Riggisberg auf
zuzeigen und die Vielfalt der Angebote des Schlossgarten Riggis
berg zu präsentieren. Und es geht auch darum zu betonen, dass 
diese Vielfalt einzigartig und bereichernd ist. So wählten wir Mit
arbeitenden den neuen social media claim «einzigartig vielfältig». 

Ausserhalb des virtuellen Kommunikations raums haben wir die 
Öffentlichkeit an unserem traditionellen Ostermärit sowie am 
Sommerfest begrüsst, das wir wiede rum in Partnerschaft mit 
dem Festival klangantrisch durchgeführt haben. Eine Duftspur der 
besonderen Art setzten wir mit der Austragung eines viertägigen 
Open Air Kinos auf der Schlosswiese, das bei Klein und Gross als 
Glanzlicht in Erinnerung bleiben wird.

zur Gallerie
 

https://www.schlogari.ch/de/neubau-wohngebaeude/
https://www.schlogari.ch/de/neubau-wohngebaeude/
https://linktr.ee/Schlossgarten_Riggisberg
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Bei Klick auf Fläche kann das Video angeschaut werden.
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Duftspuren neuer Produkte

Produkte, die im Schlossgarten  gefertigt werden, hinterlassen 
oft besondere  Duftspuren. Darum legen wir grossen Wert darauf, 
 innovative Produkte zu entwickeln und sie einem breiten Publi
kum  vorzustellen.

Aus dem Wunsch unserer Beschäftigten, ein Zeichen der Solida
rität mit den Kriegsopfern in der Ukraine zu setzen, hat unsere 
Manufactur mit ihnen die «Karte für Frieden» entwickelt. Ihr 
liegt die Cyanotypie zugrunde, ein altes Fotografieverfahren, das 
keine Kamera benötigt. Die Verkaufserlöse der Karte für Frieden 
haben wir dem SRK gespendet und mit grossem Stolz haben wir 
den  Innovationspreis von Curaviva Bern für dieses neue Produkt 
 entgegengenommen. 

Mit dem Verfahren der Cyanotypie haben wir auch die Karte ge
fertigt, die Sie nun in Ihren Händen halten. Sie überbringt Ihnen 
unseren Bericht und hinterlässt eine feine Duftspur mit unseren 
besten Grüssen.

https://www.curaviva-be.ch/Verband/News/Newsuebersicht/Innovationspreis-CURAVIVA-BE-2022-Die-Berner-Heime-zeigen-ihre-Innovationskraft/oVeRxvi4/PZdjv/?m=0&open_c=
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Und wie duftet denn nun der  
Schlossgarten Riggisberg?

Unsere Bewohnerin Michaela B. erzählt, wie der 
 Schlossgarten  Riggisberg duftet:

«Wie duftet dr Schlossgarte. Dr Schlossgarte mit siine natür
leche Düft git de Bsuecher u Bewohnende Kraft u Energie für 
ihre Autag. Mi findet d’Düft im ganze Areau. Sie bringe Rueh 
u Kraft. Sie lade eim diräkt y, sich im Schlogari  ufzhaute. 
D’Bewohnende mit ihrne eigene Düft sy interessant. I de ver
schiidene Zyte tauche immer nöii  interessanti Düft uf. Sigs 
schlächti, stinkendi oder aagnähmi, wohlriechndi u setiger, 
wo vouer Überraschig oder  Veränderig sy. Die verschiidene 
Düft zeichne dr Schlgari mit aune sine Facette us.»

Die Bewohnenden, die mit Spürnasen dem Duft des  Schloss gartens 
nachgegangen sind, haben viele Duftspuren gefunden. Ihrer 
Meinung nach riecht der Schlossgarten vor allem blumig, nach 
frischem Gras, leicht, fröhlich, frisch und nach Natur. Mitunter ver
breiten Erde, Holz und Heu ihren Duft – besonders nach Regen –, 
der sich mit dem feinen Aroma von Kräutern mischt. Manche rümp
fen die Nase ab dem Güllenduft, für manche duftet der Schlossgar
ten Riggisberg bisweilen etwas traurig. Dann aber erfüllt Honigduft 
die Luft und vereinigt sich mit feinen Küchengerüchen.

Lässt sich der Duft des Schlossgarten  Riggisberg auf den Punkt 
bringen? Ja. 

Der Schlossgarten Riggisberg duftet vielfältig.  
Einzigartig vielfältig.
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Gremien und Personen

Gremien  
und Personen

Verwaltungsrat (VR)
Im Berichtsjahr trat ein  langjähriges 
Verwaltungsratsmitglied, Bruna 
 Roncoroni, zurück. Wir bedanken uns 
ganz herzlich bei Bruna Roncoroni 
für ihr grosses Engagement für den 
Schlossgarten Riggisberg. Die Position 
wurde neu besetzt durch Matthias 
Güdel.

Geschäftsleitung
—  Luca Lo Faso, Direktor 
—  Ursula von Bergen, Co-Leiterin 

 Departement Wohnen & Arbeit
—  Monika Zürcher, Leiterin 

 Departement Personal & Finanzen
—  Denise Balmer, Leiterin  Departement 

Wohnen & Entwicklung (bis am 
31.03.2022)

—  Roland Gasser, Leiter Departement 
Zentrale Dienste (seit 01.03.2022)

Ärzteschaft
—  Heike Duft, Dr. med. prakt. Ärztin FMH, 

Heimärztin

—  Psychiatrische Versorgung durch das 

PZM Psychiatriezentrum Münsingen

—  Michel Gigandet, Dr. med. dent.,  

Zahnarzt

Verantwortlicher Apotheker
—  Samuel Lavanchy, eidg. dipl.  

Apotheker FHP

Seelsorge
—  Magdalena Stöckli, Seelsorgerin

—  Brigitte Amstutz, Seelsorgerin

—  Katholisches Pfarramt, Thun

—  Angebote für andere Religionsgemein-

schaften nach Bedarf 

Revisionsstelle
—  BDO AG, Bern



Betrieb Schlossgarten Riggisberg 2022* 2021*
Ertrag aus Taxen und Betriebsbeiträgen 29 793 998 29 706 391

Nebenerträge 3 602 645 3 185 894

Totel Ertrag 33 396 643 32 892 285
Material- und Warenaufwand 2 451 958 2 389 622

Personalaufwand 23 390 675 23 776 438

Übriger betrieblicher Aufwand 6 219 390 5 737 831

Abschreibungen auf Anlagevermögen 1 056 797 991 614

Total Betriebsaufwand 33 118 820 32 895 504
Finanzerfolg 4 555 1 379

ausserordentlicher Erfolg –10 262  2 526

Betriebsergebnis vor Zuweisungen an Eigenkapital 272 116 686

Nebenbetriebe, Mietliegenschaften/ 
Landwirtschaft, Finanzanlagen

 
2022*

 
2021*

Total Ertrag Nebenbetriebe 711 158 666 480
Betriebs-, Unterhalts- und Verwaltungsaufwand 183 533 195 421

Bauprojekte 152 338 225 999

Total Aufwand Nebenbetriebe 335 871 421 420
Erfolg Finanzanlagen inkl. Erfolg Wertschriftendepots 
 (Zuweisung an freie Fonds)

–174 948 254 188 

Ergebnis vor Zuweisung freie Fonds Nebenbetriebe 200 339 499 248

*CHF gerundet

Anzahl Ein- und Austritte Männer Frauen Total BW
31.12.2022 149 117 266

Todesfälle –16 –10 –26

Austritte –5 –9 –14

Eintritte 24 14 38

Total 31.12.2022 152 112 264

Durchschnittsalter der Neueintretenden: 57,76 Jahre

Nach Alter Anzahl Anteil in %
 unter 30 Jahre 12 4,55 %

 30–45 Jahre 35 13,26 %

 45–60 Jahre 85 32,20 %

 60–75 Jahre 113 42,80 %

 über 75 Jahre 19 7,20 %

Total 31.12.2022 264 100 %

Durchschnittsalter aller Bewohnenden: 57,76 Jahre
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Zahlen und Fakten

Erfolgsrechnung 
nach Sparten

Bewohnende



Anzahl 
31.12.2022 Ø Jahr Anteil in %

Wohnen & Entwicklung 162 115,55 49 %

Arbeit & Beschäftigung, Integration 49 32,10 14 %

Zentrale Dienste 89 61,65 26 %

Personal & Finanzen 14 11,70 5 %

Brunnenzentrum 16 10,30 4 %

Direktion 6 3,30 2 %

Total 336 234,60 100

Mitarbeitende  
nach Departement

Vollzeitstellen

34



Schlossgarten Riggisberg  Schlossweg 5  3132 Riggisberg
T 031 808 81 11  www.schlogari.ch  info@schlogari.ch

Einzigartig vielfältig.


